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Este trabajo, al igual que el anterior, describe una experiencia nacional
de tres décadas en la aplicacion y el analisis de pruebas de aprendizaje
escolar. El sistema nacional de pruebas de Colombia ha demostrado una
gran estabilidad y capacidad gerencial y goza de la confianza de las
instituciones y los usuarios. Las pruebas se utilizaron inicialmente con
propositos selectivos y posteriormente para mejorar la calidad de la
educacion. El caso analiza el contexto global y nacional de la transicion
y los mecanismos que se establecieron para responder a nuevas
necesidades impuestas por las recientes reformas de la educacion.

INTRODUCCION
Problemas y dilemas

Los sistemas educativos de diferentes paises afrontan hoy una especie de paradoja,
derivada de dos tendencias al parecer contradictorias. La primera, el advenimiento
de la aldea global McLuhan, 1985: 45 ). La segunda, la nueva valoracion de la vida
local. La globalizacién de los mercados y la "convergencia tecnoldgica” (Nelson y
Wright, 1992) fuerzan a los individuos a desarrollar competencias universales, las
cuales son hasta cierto punto indiferentes a espacios o a tiempos particulares.
Provienen las mismas de los requerimientos cientifico-técnicos contemporaneos que
hoy anulan las antiguas ventajas comparativas. Configuran una especie de

ciudadania universal, ya no inducida por la religion o por la ideologia, sino por la
racionalidad instrumental. Racionalidad que, sin embargo, es el mito por excelencia
en el mundo contemporéneo (Alexander, 1991: 283-309). A tal educacion abierta
apuntan la extension y velocidad de los medios de comunicacion y las redes
internacionales de informacion.

Por otra parte, la crisis de legitimidad de los Estados y la deconstruccion de los
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discursos del poder (Weiler, 1992), ponen en tela de juicio una educacion basada en
racionalidades impuestas desde afuera. A partir de una valoracion del mundo de la
vida cotidiana (Habermas, 1987), muchos reclaman una educacion fundada en estilos
de conocimiento locales y privilegiando la autoevaluacion sobre la evaluacion
externa, los estudios cualitativos" sobre los "cuantitativos”, el afecto sobre el
entendimiento y el valor absoluto del individuo sobre las agregaciones.

Tensionados entre ideales universalistas y locales, los sistemas de educacion
experimentan una crisis que unas veces se resuelve en paralisis, otras en
incertidumbre y, en casos afortunados, en creatividad. La escuela, el colegio o la
universidad han dejado de ser instituciones autosuficientes, como eran antes de la
revolucion cientifico-técnica, para convertirse en piezas de un engranaje mas
complejo de reproduccion de la misma sociedad (Coombs, 1971). Asi, las politicas de
los Estados han de atender al mismo tiempo dos impulsos que parecen contrapuestos:
integrar a los ciudadanos en redes cada vez mas internacionales y conceder mayor
autonomia a los individuos y a las comunidades locales.

La tension se extiende a los sistemas nacionales de evaluacion. ;Deben éstos re-
sponder a exigencias universales o0 a necesidades locales?; ¢deben limitarse a registrar
saberes y competencias producidas en contextos diferentes, bajo el supuesto de que
ellas tienen valor inconmensurable? Dado que la evaluacién es "el poder de
determinar el valor de algo" (Kvale,1992: 119), ésta oscila entre el universalismo de
la racionalidad instrumental y los particularismos de las preferencias locales, con sus
sesgos subjetivos. La descentralizacion y evaluacidn son una aspiracion deseable,
pero podrian entrar en contradiccion si no se hace un esfuerzo por conciliarlas
(Kogan, 1992).

Las tensiones se viven en forma mas dramatica en sociedades que no han accedido a
una economia, a un estado o a una cultura en el sentido moderno, sociedades en las
cuales-dada la interrogacion abierta por el posmodernismo-Ila crisis mencionada puede
resolverse de modo fécil en la pardlisis, cuando no en la mera perplejidad.

Proposito del ensayo: el caso de Colombia

En este ensayo se expone el esfuerzo de Colombia por construir un sistema nacional
de evaluacion de la calidad de la educacion que, sin escapar a las tensiones
mencionadas, muestra una continuidad en treinta afios y mucha creatividad para
superarlas.

En 1968, Colombia cre6 un sistema nacional de seleccion para el acceso a la
educacion superior, a partir del cual se inicié en 1990 un sistema de evaluacion
nacional de la calidad de la educacion. No es facil el paso de un sistema de seleccion
a otro de evaluacion, porque son modelos distintos (Greaney y Kellaghan, 1996:
31-39; Rodriguez, 1982: 35-38). No obstante, lejos de ser antagdnicos, pueden ser
complementarios. La experiencia de Colombia demuestra que es posible extraer las
mejores ventajas de uno y otro modelo.



UNGa

www.adunca.com.ar



UNG2

www.adunca.com.ar

Evaluacién del aprendizaje escolar y sus efectos en Colombia 161

En una primera parte de este ensayo se ofrece una sintesis de la evolucion de la
educacion (1950-1990), en la cual se subrayan las limitaciones y a la vez las
oportunidades para el desarrollo de un sistema nacional de seleccién para el
acceso a la educacion superior. En la segunda parte se examina el paso de un
sistema de seleccion a uno mas amplio de evaluacién (1990- 1997), en el marco de
la evolucion mas reciente de la educacion y la sociedad. Se muestra entonces que
dichos sistemas pueden ser complementarios. En la tercera parte se resumen las
principales conclusiones y se exponen las opciones de politica que puedan servir
para otros paises, segun sus caracteristicas especificas.

Para la redaccion de este estudio se entrevistd a funcionarios publicos, directivos
de universidades, colegios y escuelas, profesores, investigadores, estudiantes y
familias. Se ha revisado un archivo de prensa con no menos de 800 entradas en los
altimos 10 afios. También se ha examinado la literatura existente sobre el tema. El
Servicio Nacional de Pruebas ha proporcionado todo el apoyo en materia de
informacion.

SISTEMA DE SELECCION: LOS EXAMENES DE ESTADO PARA EL
INGRESO A LA EDUCACION SUPERIOR (1964-1990)

La educacién en Colombia hasta 1990

En Colombia, "la esperanza de educacion se mantuvo sin crecimiento alguno en
1,4 afios por persona desde comienzos del siglo hasta los afios cincuenta”
(Departamento Nacional de Planeacion, 1997: 88). Hasta entonces, "Colombia era
el pais que registraba el mayor atraso relativo en educacion en Ameérica Latina"
PNP, 1991: 88).

Sin embargo, a partir de 1950 y hasta 1988, "Colombia tuvo un crecimiento de su
cobertura educativa mayor que cualquier pais latinoamericano en el periodo-
incluyendo Nicaragua- y tan sélo fue superada a nivel internacional por el Congo,
Nepal y Togo" PNR, 1991: 89-90).

Entre 1950 y 1990 las coberturas de educacién primaria ascendieron del 45 por
ciento a mas del 90 por ciento; las de secundaria del 5 por ciento al 48 por ciento;
la de educacion superior del 1 por ciento al 12 por ciento (Duarte, 1997: 1). Una
voluntad politica por superar la violencia entre los dos partidos tradicionales
incidio en un aumento considerable del gasto publico y privado en educacién, que
crecio del 1 por ciento en 1950 al 3,5 por ciento en 1984 (Duarte, 1997: 1)

En 1953 se inici6 el planeamiento integral de la educacion y se fundé un instituto
de crédito educativo para estudios en el exterior, que sirvi¢ para formar una masa
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Critica cientifica y técnica. Dicho instituto adopt6 el método como criterio de

seleccion. En 1960 el gobierno central asumio los costos de la educacion primaria y
en 1975 la financiacion de la educacion secundaria publica. En ambos casos
introdujo controles, no siempre efectivos, sobre los gobiernos departamentales y
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municipales (Duarte, 1995).

Pero en 1976 la expansion se detuvo. "Desde mediados de los afios setenta el ritmo de
crecimiento de la educacion se ha reducido de una manera notable. En el nivel de
primaria, las tasas de crecimiento anuales de la matricula han sido inferiores al 1 por
ciento. En la secundaria, en donde existen las mayores carencias, fue apenas del 5 por
ciento entre 1975y 1984, y del 2 por ciento entre 1985y 1990. ( ... ) La esperanza de
educacion dejé practicamente de crecer en los Gltimos 15 afios hasta el punto de haber
alcanzado en la década de los afios ochenta una inequidad educativa mayor que la de
todos los paises del mundo, con excepcidn de la India" PNP, 1991: 93).

El aumento en la participacion de la educacion en el producto interno bruto descendio
desde 1984 y sdlo una década mas tarde recupero la tendencia al alza, pese a que
Colombia mantuvo un crecimiento positivo en la llamada década perdida (Figura I).

Como resultado, las coberturas de la educacién son atn hoy muy precarias: 20 de cada
100 nifios entre 6 y 11 afios estan fuera de la escuela y la mitad de los nifios y

jovenes entre 12 y 17 afios no asisten a la secundaria. De quienes ingresan, muchos
tienen poca probabilidad de mantenerse, debido a la ineficiencia de las instituciones
educativas. Las diferencias son mas agudas cuando se toman en cuenta las
oportunidades individuales-menores para las regiones y los estratos pobres-y las
ventajas institucionales-menores para el campo, ciudades pequefias y
establecimientos nocturnos; mayores, por lo general, para colegios privados o
publicos en ciudades grandes Duarte, 1997: 2).

El descenso del crecimiento de la educacion observado desde 1976 se ha debido a
imperfecciones del sistema educativo, que reflejan debilidades del sistema
democratico. La expansion no obedecid siempre a un control racional pues, aunque el
gobierno central asumio la mayor parte de los costos de la educacién, no cred
instrumentos efectivos de control. Por ejemplo, "sélo hasta 1991 tuvo datos mas o
menos confiables de cuantos docentes oficiales habla y a qué nivel los pagaba"
(Duarte, 1997: 8).

Los poderes locales manejaron la educacion con criterio clientelista y con frecuentes
practicas corruptas (Gémez y Losada, 1984; Duarte, 1995). En los municipios, las
transacciones individualistas predominaron sobre las negociaciones colectivas y
normas universales, mientras que un gobierno central débil se oponia a un sindicato
fuerte Duarte, 1997: 8-10) y justificado a veces por las condiciones precarias del
maestro.

La inestabilidad de los Ministros de Educacién no favorecio el control racional: el
promedio de duracion de los Ministros de Educacion ha sido de un afio, a diferencia
de los dos y medio de los de Hacienda. La inestabilidad ha sido aun mayor en los
funcionarios departamentales y municipales, que rotan en funcién de intereses
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politicos locales o regionales (Hansson, 1996).

Ademas, solo hasta hace una década los economistas se han interesado de modo
sostenido por la reflexion sobre los problemas de la equidad y distribucion de los
servicios sociales.

Antecedentes del sistema nacional de seleccion

Como se ha indicado, la cobertura de la educacion superior paso del 1 por ciento, en
1950, a cerca del 12 por ciento, en 1990, la cual equivale a medio millén de estudiantes
mas (Duarte, 1995: 60). En 1991, Colombia figuraba entre los paises de desarrollo
medio en América Latina en cobertura, inferior al 16,9 por ciento del promedio
regional (Alvarez, 1995). Pero como el punto de partida fue tan bajo, las tasas de
crecimiento anuales fueron elevadas. En 1989 habla 236 instituciones de educacion
superior, 30 por ciento de las cuales eran oficiales y 70 por ciento privadas PNP,
1991:103). En 1950, cuando no habla mas de 40 universidades, la proporcion era la
contraria.

Para regular la expansion universitaria, el gobierno cred en 1954 el Fondo
Universitario Nacional. Por su parte, las universidades constituyeron en 1958 la
Asociacion Colombiana de Universidades. Dichas instituciones llevaron a cabo
estudios sobre el bachiller colombiano, crearon servicios de orientacion profesional y
organizaron cuatro seminarios sobre admision universitaria entre 1960 y 1966 (Acero,
1990: 34). En 1966 surgi6 el Servicio Nacional de Pruebas, adscrito a ambas entidades.
El Servicio Nacional de Pruebas traz una estrategia ambiciosa, que incluia las
siguientes actividades (Acero: 33-41):

1. Pruebas de aptitud y vocacionales para el cuarto curso de bachillerato.

2. Pruebas preparatorias y de aptitud para el mejoramiento de la calidad de
la ensefianza en colegios de educacion secundaria.

3. Examenes de conocimiento y aptitud para bachilleres egresados.

4. Creacion de oficinas de admision en cada universidad.

5. Inicio de un afio universitario basico comun por grandes areas.

6. Pruebas selectivas al cabo de dicho afio.

7. Pruebas para graduados universitarios.

Asi los fundadores pensaron en un sistema de seleccion que fuera parte de uno mas
amplio de evaluacion de la calidad (Greaney y Kellaghan, 1996: 31y 39). El inicio del
sistema de seleccion se debid ante todo al desarrollo de la psicologia en Colombia,
gue ha sido excepcional (Ardila, 1973; 1993). Los fundadores del sistema se inspiraron
en el Servicio de Pruebas Educativas (Educational Testing Service), donde en 1962 se
entrenaron en la construccion del Examen de Aptitud Escolar (Scholastic Aptitude
Test, SAT) usado por la junta de Examenes de Acceso a la Universidad (College
Entrance Examination Board) (Caro, 1990: 3; Rodriguez, 1982: 7). Una versién del
SAT se tradujo en Puerto Rico por la misma época, con participacion de psicélogos
colombianos. Luego, las pruebas se adaptaron a Colom
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bia con un sentido libre y creativo. Entre 1964 y 1967 el Servicio realiz6 pruebas
graduales en algunas universidades publicas, con las que fue ganando confianza. Se
acumuld experiencia por ensayo y error, en un proceso en el cual existia poca
division de trabajo, mucha actividad manual, pero no poco entusiasmo.

Hecho decisivo fue el haber hallado un modo de financiar el programa, cubriendo los
costos con el cobro de la inscripcion. Como se verd, la ampliacion del programa
genero su propia financiacion.

Descripcion del sistema de seleccion

El primer examen nacional a los aspirantes a la educacion superior se hizo en 1968.
En ese afio, el Servicio fue adscrito al Instituto Colombiano de Fomento de la
Educacion Superior (LCFES), heredero del Fondo, entidad oficial, con autonomia
administrativa adscrita al Ministerio de Educacion.

El programa principal del Servicio Nacional de Pruebas ha sido hasta 1990 la
realizacion de examenes para el ingreso a la educacién superior. Otros de sus
Programas son la validacion del bachillerato académico o de grados del mismo para
estudiantes adultos o estudiantes que cursan programas por radio; examenes de
ingreso a la carrera diplomatica; exdamenes para admision a grados superiores de la
carrera de medicina y expedicion de certificaciones (Cuadro ).

Los examenes pasaron por dos fases hasta 1990:

1. Entre 1968 y 1980 eran voluntarios para las universidades que quisieran contar con
este instrumento de seleccion. Pero los examinandos crecieron de forma continua,
pasando de 26.253 en 1968 a 108.268 en 1980 (Cuadro I). En 1975 el 39 por ciento de
las instituciones de educacidn superior solicitaban datos sobre los aspirantes. 2. A
partir de 1980, el gobierno establecid la obligatoriedad de los exdmenes. Sin embargo,
para conservar la autonomia, los puntajes podian ser una condicidn variable entre
varios requisitos que cada universidad ponderara. La cobertura del sistema de
seleccion casi se duplicé al pasar de 150.267 en 1980 a 275.152 en 1989 (Cuadro I).

La creciente demanda de examenes, unida a los otros programas conexos, hizo
posible una creciente sistematizacion del servicio, un aumento de la capacidad
técnica y, sobre todo, una oferta de maltiples servicios que en conjunto dejan un
superavit considerable cada afio, como se vera mas adelante.

La estructura de la prueba obedece a la taxonomia de los objetivos de la educacion
establecidos por Benjamin Bloom (Bloom y otros, 1973; Acero, 1990: 98-103). De los
tres objetivos, la prueba examina el desarrollo cognoscitivo, dejando de lado el
afectivo y el psicomotor. El desarrollo cognoscitivo se divide a su vez en funciones
de memoria, comprensién, aplicacidn, analisis y evaluacion (Bloom, 1973),
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funciones que determinan la estructura de las preguntas.
Cuadro 1. Namero de personas que se presentaron al Examen Nacional

Afio Total de alumnos examinados
1968 26.253
1969 32.253
1970 44.339
1971 50.747
1972 51.650
1973 53.498
1974 55.662
1975 75.907
1976 80.337
1977 94.689
1978 95.757
1979 108.268
1980 150.267
1981 174.397
1982 224.335
1983 223.785
1984 223.938
1985 228.272
1986 240.442
1987 250.104
1988 265.147
1989 275.152
1990 301.073
1991 297.143
1992 306.877
1993 338.534
1994 379.827
1995 436.176
1996 480.611

Fuente. Series estadisticas historicas de los programas del Servicio Nacional de Pruebas. 1968
1997. ICFES, SERVICIO NACIONAL DE PRUEBAS. 1990

El Servicio refleja los programas de estudio oficiales que hasta 1994 eran Gnicos para
el pais. Las pruebas comprenden una parte comun y una electiva. La parte comdn
consiste en un examen de aptitud verbal y otro de aptitud matematica, a los cuales se
afiaden 5 pruebas de conocimientos, a saber: biologia, quimica, fisica, espafiol y
literatura y ciencias sociales. La octava prueba es una electiva entre 12 opciones, la
mayor parte de las cuales responde a los énfasis derivados del
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bachillerato diversificado (Gltimos dos
anos).

Las preguntas eran disefiadas hasta 1991 por psicélogos, psicometras, estadisticos y
maestros de educacion primaria, secundarla y superior procedentes de distintas partes
del pais.

El examen comprende cerca de 460 preguntas de seleccion maltiple, con una respuesta
verdadera y cuatro distractores. De ellas, hay 50 que no valen para el puntaje, porque
se experimentan, luego de pasar por pruebas previas. Existe un banco con cerca de
35.000 preguntas que estan siendo incluidas en el sistema computarizado.

Tras la lectura Optica de las hojas de respuesta, el proceso de calificacion es realizado
en forma electronica (Caro, 13). EI nimero de respuestas correctas constituye el
puntaje bruto, el cual es convertido a una escala estandar, cuyo puntaje para cada una
de las ocho series de preguntas va de 20 a 80, con una media de 50 y una desviacion
tipica de 10. De este modo, se configura una curva normal que compara los resultados
diferenciales de los examinados, curva que oscila entre cero y un poco mas de -400
puntos. Los resultados pueden agruparse y compararse por areas, por colegios, por
regiones y por diversas cohortes a través del tiempo. Todo el proceso esta
sistematizado.

Las pruebas se administran en dia y medio, con tres bloques de tres horas cada uno,
hacia abril o mayo para colegios de calendario B (que inicia en agosto), y hacia
septiembre para los de calendario A (que comienza en febrero) que son la mayoria. En
ambos casos, pueden presentarse estudiantes que lo hayan hecho en ocasiones
anteriores. Las pruebas se ofrecian hasta 1990 en cerca de 148 municipios , 488

edificios y 8.800 salones (caro, 10), segun el banco de instituciones de educacion
secundaria y educacion superior que mantiene actualizado el sistema del servicio. Los
coordinadores y jurados se escogen por concurso entre maestros y estudiantes
universitarios.

Las citaciones se divulgan por distintos medios, entre ellos la prensa nacional y local.
El Servicio Nacional de Pruebas incluye en su base de datos los establecimientos de
educacion secundaria y a ellos se dirigen los formularlos de inscripcion, por medio de
los directores.

El Servicio Nacional de Pruebas cuenta con la imprenta del ICFES y con sistemas
modernos de computo. Los resultados se entregan al mes de realizado el examen, por
medio de los directores de los colegios. Los estudiantes pueden solicitar también los
certificados por correo o acudiendo a una central telefénica. El Servicio publica
periddicamente estadisticas de poblacion (caracteristicas de los egresados, orientacion
hacia la educacién superior); informes sobre el nivel académico de los planteles de
educacion media (divididos en rendimientos altos, medios y bajos) y listados de los
estudiantes con puntajes mas altos por municipio.
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Especial cuidado presta el Servicio Nacional de Pruebas al secreto en el disefio, y la
prueba y guarda de las preguntas que elaboran los equipos coordinados por el
Servicio. Lo mismo ocurre con la impresion, el transporte, la recoleccion y el
procesamiento de resultados que, salvo este Ultimo, se confian a una empresa de
transporte de valores. S6lo en dos ocasiones se ha presentado riesgo de fraude, por
robo de cuadernillos, pero en cada caso se detect6 a tiempo.

Impactos del sistema de seleccion

Ha existido mucha confianza sobre los resultados de las pruebas, aunque en ocasiones
ha habido criticas, sobre todo por la sobrevaloracion de la dimension cognoscitiva
respecto a otros componentes. A este respecto, el Servicio insiste en reiterar que las
pruebas no se han disefiado para evaluar la calidad de la educacién media, aunque
puedan ser una fuente indirecta de ella y de hecho muy valiosa.

Se pueden indicar siete medidas de impacto de los exdmenes de seleccion:

1. El uso de los resultados como mecanismo de seleccidn. De un total de 212
universidades existentes en 1989, veintiocho (13,2 por ciento) usaban el puntaje del
examen del Servicio Nacional de Pruebas como criterio Gnico, veintinueve (13,7 por
ciento) afiadian pruebas escritas aplicadas por la universidad', ochenta y tres
universidades (39,2 por ciento) integraban los resultados del examen del Servicio con
entrevistas personales, cincuenta y seis (26,4 por ciento) lo cruzaban con pruebas
universitarias y con entrevistas, dos (0,8 por ciento) combinaban las pruebas del
Servicio con pruebas universitarias y notas de bachillerato, cinco (2,35 por ciento)
ponderaban el puntaje del Servicio con entrevistas y notas de bachillerato, cuatro (1,9
por ciento) afiadian al examen pruebas universitarias, entrevistas y notas de
bachillerato y cinco universidades (2,35 por ciento) complementaban el examen con
notas de bachillerato (Benavides, 1989: 100-101).

2. La cobertura en los medios de comunicacion. Tanto la convocatoria de los
examenes, como los resultados de los mismos, son difundidos de modo amplio por la
prensa nacional y local: se trata de decidir el futuro de cerca de 275.000 hijos de
familia en 1990, o de medio millon, en 1997 y de calificar en forma indirecta a cerca de
5.000 establecimientos de educacion secundaria, y por tanto a sus directivos y
maestros. En muchas ocasiones la informacién de prensa y radio se enriquece con
debates en los que participan politicos, técnicos, maestros, directivos docentes y
padres de familia.

3. Incidencia directa de los examenes en las familias, los estudiantes y los maestros.
Los establecimientos se esfuerzan al maximo por obtener los mejores puntajes
promedio, pues de ellos dependen el prestigio, las inscripciones y los costos de las
mismas. Los padres de familia de estratos medios o altos de las ciudades grandes
toman en cuenta los puntajes promedio del colegio. Todos los estudiantes saben que
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La presion por obtener buenos resultados individuales e institucionales es tal
que en ocasiones los colegios destinan mucho tiempo del Gltimo afio a la
preparacion del examen. En casos extremos, llegan incluso a expulsar a los
estudiantes que puedan perjudicar el promedio.

Una consecuencia de la valoracion de los examenes es la existencia de muchisimos
centros de educacion no formal en las ciudades, los cuales prometen preparar con
éxito a los estudiantes. En un caso excepcional, un centro fue el origen de una
universidad. Unos pocos ofrecen servicios técnicos de orientacion, segin las
entrevistas. En su mayoria son, sin embargo, un negocio fécil, que impone una
instruccion memoristica y mecanica.

4. Creacion de un sistema de recompensas. La Empresa Colombiana de Petr6leos
premia a los mejores bachilleres con la financiacion de los estudios universitarios. El
Ministerio de Educacion instaurd en 1982 la orden Andrés Bello que otorga un
reconocimiento a los cien mejores bachilleres. La Universidad Nacional atrae a los
mejores bachilleres con la entrega gratuita de los formularios de inscripcién. Los
mejores- puntajes enriquecen la hoja de vida y son criterio importante para conceder
créditos educativos (EI Universal 1996, noviembre 4: 7 A). La prensa regional y local
destaca a los mejores bachilleres y a los mejores colegios.

5. Uso de los exdmenes como fuente de informacion indirecta sobre la calidad de la
educacion y sobre el bachiller. Los examenes de estado han sido la méas antigua y,
hasta 1991, casi la Unica fuente de informacion, aunque indirecta, sobre la calidad de
la educacion, exceptuados los estudios etnogréaficos y los indicadores de matricula,
retencién y repitencia. Asi, por ejemplo, en 1984 (Rojas y otros) y en 1988
GCFES/CENCO) dos centros de investigacion diferentes realizaron, con apoyo del
Servicio, un perfil del bachiller colombiano, basandose en la informacion
socioeconémica de los estudiantes que acompafia a la inscripcion en los examenes.

6. Emulacion regional y municipal inducida por los examenes. El caso méas
importante ha ocurrido en Antioquia y en su capital, Medellin, que han mostrado una
tendencia acusada de descenso en la calidad de la educacién, por la medicion indirecta
deducida de la comparacion temporal de los resultados agregados de las pruebas
(Alviar y Polania, 1993).

En efecto, entre 1981 y 1990 la tendencia nacional indicaba un ligero aumento de la
proporcién de colegios de rendimiento alto (del 16,81 por ciento al 17,28 por ciento).
En cambio, en Medellin ocurrié un descenso notorio (del 24,34 por ciento al 20,31 por
ciento). En el mismo periodo, la tendencia nacional mostraba un aumento agudo de
los colegios de rendimiento bajo (del 38,23 por ciento al 6,10 por ciento). En
Medellin, sin embargo, la tendencia fue mucho mas pronunciada (del 36,84 por ciento
al 57,42 por ciento) (Alviar: 33).
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una controversia nacional y regional muy aguda (El Mundo, 1991, noviembre 11).
Al final, las autoridades educativas de Medellin optaron por disefiar, para las
pruebas de 1996, el programa "Medellin Primero en el ICFES", por el cual
organizaban un curso oficial preuniversitario masivo, reconocian becas al millar de
bachilleres con los mejores puntajes para estudiar en universidades publicas
regionales y concedian estimulos a los mejores colegios (Prensa antioquefia, 1996,
octubre). Pero, ademas, con vision estratégica, el Departamento de Antioquia
gestion6 un crédito externo por 40 millones de dolares americanos para mejorar la
educacion departamental (Marulanda, 1997: 2A).

7. Capacidad del Servicio para solucionar situaciones de crisis. En una ocasion el
Servicio conjur6 la intencidn de un Ministro de Educacion que expreso su deseo de
acabar con el examen de estado (prensa nacional y regional, 1988: 15 de julio).
Luego, el Servicio anul6 iniciativas legislativas tendentes a suprimir 0 a modificar en
forma radical los exdmenes (Camara de Representantes, 1992). Mas adelante, hubo de
apelar al Pleno de la Corte Constitucional para anular una disposicion legal,
sancionada por el presidente, que concedia un 10% mas de puntaje a los alumnos que
prestaran el servicio militar (Congreso de la Republica, 1993; Corte Constitucional,
1996).

Balance de éxitos y limitaciones

Dos razones explican el éxito del Servicio Nacional de Pruebas. La primera, un
liderazgo carismatico y técnico ejercido con una continuidad excepcional: desde su
fundacidn hasta 1989, el Servicio cont6 con sélo dos directores. Desde entonces al
presente ha habido otros cuatro que, pese a no pocos cambios, han respetado y
enriquecido el patrimonio técnico.

La segunda razon consiste en que el Servicio se financia con sus distintos programas.
"El costo real total de los 300.637 examenes de 1990 fue de 688.5 millones de pesos
(de tal afio), siendo el costo unitario de 2.290 pesos"” (Caro, 16). Dado que el cambio
en diciembre 19 de 1990 era de 562,29 pesos por dolar americano, las cifras equivalen
a 1,22 millones y a 4,07 de délares. Como entonces se cobraba una tarifa de 1.500
pesos, equivalente a 2,66 dolares americanos., otros programas del mismo Servicio
debieron cubrir el subsidio. No obstante, para 1991 la tarifa se duplicd.

Hasta 1990, dos fueron las limitaciones principales. Como ocurre en América Latina
con los sistemas de evaluacion (Horn. y otros, s.f.), la informacion producida ha sido
subutilizada, pese a que su uso real no sea desdefiable. Esto se explica porque hasta
1990 hubo un déficit de investigacion en el Servicio y fuera de él.

Mas grave ha sido la segunda limitacién, que es de orden institucional y que hasta el
momento no ha sido superada: el Servicio Nacional de Pruebas ha estado "atado™ al
Instituto Colombiano de Fomento de la Educacion Superior, unas veces como
Division, otras como unidad especial, y otras como Subdireccion. Tal relacion ha
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sido negativa en mas de un sentido : ha limitado el sistema a los examenes de
seleccion y a otras variantes afines, asi como su capacidad administrativa para
liderar un sistema nacional de evaluacion.

En distintas ocasiones se penso6 hacer del Servicio Nacional de Pruebas un instituto
autébnomo, que aunara las funciones de seleccion universitaria, evaluacion de la
calidad, investigacion e incluso formacion de recursos humanos en evaluacion para la
educacion en general, pero hallé la resistencia del ICFES. El Servicio financia sus
operaciones con los recaudos por sus distintos programas y genera un superavit
considerable, como se verd méas adelante, mientras que el ICFES depende para la
mayoria de las operaciones de control y fomento del presupuesto asignado por el
gobierno.

Todo ello ha dificultado el paso de funciones de seleccidn universitaria a funciones de
evaluacion de la calidad de la educacion. Este paso de un sistema de seleccién a otro
de evaluacion es complejo, porque se trata de sistemas que responden idealmente a
l6gicas diferentes ( Greaney y Kellaghan, 1996: 31-39). Asi, y teniendo presente el
caso colombiano, podemos decir que:

1. Uno es un sistema de seleccion y de asignacién de futuros papeles y de
recompensas asociadas al éxito, mientras que el otro es un sistema de reasignacion de
recursos financieros, fisicos y humanos en funcion de la equidad y del logro ain no
alcanzado, pero posible. Por tanto, el primero favorece el Ilamado "efecto Mateo™
(Merton, 1973) , es decir, la concentracién de oportunidades en los que mas tienen,
mientras que el segundo esta disefiado para contrarrestarlo. El primero predice un
comportamiento futuro, el segundo anticipa un comportamiento susceptible de
mejorar y sefiala como y dénde hacerlo.

2. Uno se gula por la norma, mientras que el otro lo hace por el criterio. Por tanto, el
primero discrimina, mientras que el segundo diferencia.

3. Uno tiende a situarse en la fase terminal de un gran ciclo (13 afios, incluido
preescolar) e inicial de otra secuencia (10 afios, si se incluye el doctorado), el otro
sigue distintos cortes en el tiempo.

4. Uno tiende a concentrarse en contenidos de saber, abstraidos de los demas,
mientras que el otro se obliga a integrar desde el comienzo multiples perspectivas
(Por ejemplo, factores asociados al logro). Uno tiende a condensar, desplazar e
invertir (en el sentido psicoanalitico) todo el saber que se considera valido (Diaz
Barriga, 1993), mientras que el otro puede aproximarse al saber desde dimensiones
parciales, para integrarlas cada vez mas. Uno tiende a manipular la ignorancia
enciclopédica, mientras que el otro tiende a reconocer dimensiones mas modestas,
pero multiples en indagaciones.

5. Uno tiende a ser decidido desde una posicion de autoridad en el saber, el otro
presupone saberes ubicuos y en construccion.
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6. Uno tiene una realimentacion escasa porque su fuente de informacion, aunque
sea universal (el conjunto de estudiantes de 11 grado), es tnica (los estudiantes),
otro la aumenta por multiplicar los evaluadores (autoevaluacion y evaluacion
externa), las fuentes, los métodos de indagacion (cuantitativos y cualitativos) y los
usuarios (padres de familia, autoridades locales, maestros, investigadores).

7. Uno tiende al secreto y a la reserva, el otro a la comunicacion y divulgacion.

Pero esta oposicion puede ser mas ductil que la descrita, sobre todo cuando los dos
sistemas se complementan, como sucedid a partir de 1990.

SISTEMA NACIONAL DE EVALUACION DE LA CALIDAD: 1991/1997
El marco de la educacién: 1991-1997

Desde que se comenzara a percibir en 1976, la crisis de la educacion suscité un
interés de reforma, especialmente en el seno del gobierno y del magisterio
escolar:

1. La preocupacion del gobierno central porque un mayor gasto expandia
coberturas, pero la repitencia y la desercion anulaban los logros. Para remediarlo,
el gobierno empled distintas estrategias entre 1976 y 1989. Estas fueron una forma
de control racional-siempre limitado- impuesto por capas modernizadoras que
poseian autoridad técnica, pero poco poder politico: el disefio de un mapa
educativo, conformado por distritos y nucleos para favorecer la supervision; la
renovacion curricular; la introduccién de centros experimentales piloto; la
vigilancia de las relaciones intergubernamentales; la aprobacién del Estatuto
Docente y el arreglo de las prestaciones sociales del magisterio; la flexibilizacion
curricular y la promocion automatica; las reformas al Ministerio de Educacion; y la
estrategia de la Escuela Nueva para la educacion primaria rural.

2. El movimiento pedagdgico conformado por maestros que se propusieron
asimilar fuentes heterogéneas para reformular el papel del maestro y de la
educacion (Caviedes, 1975; Martinez y otros, 1994; Medina, 1996). No pocos
estudios e investigaciones apelaron a teorias y métodos marxistas, estructuralistas,
psicoanalistas, etnograficos, hermenéuticos, lingiisticos, neopositivistas,
neomodernistas, constructivistas y postreproduccionistas. Ellos enriquecieron el
pensamiento sobre la educacién (Diaz Villa, 1993). Los estudios etnograficos sobre
la escuela y el joven revelaron la profundidad de la crisis (Parra, 1996; Pérez y
Mejia, 1996).
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Estos intereses, en apariencia disimiles, convergieron, sin embargo, con muchos
otros factores, en un nuevo pacto social, que se plasmo en la Constitucion de 1991.
Esta proclamé un estado social de derecho con amplias libertades; reconocio la
pluralidad cultural; ampli6 el poder ciudadano en la eleccién directa de las
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autoridades locales y regionales y en la vigilancia y el control indirectos de la
gestion publica; y consagro la progresiva descentralizacion de muchos servicios
bésicos, cuya prestacion traslado a los departamentos y municipios, junto con la
cesion de una porcion creciente de ingresos nacionales.

Estos cambios inspiraron la Ley General de Educacion (ley 15 de 1994), en la
elaboracion de la cual particip6 el magisterio. La ley descentralizo las
responsabilidades curriculares para otorgar autonomia a directivos, docentes,
maestros, alumnos y padres de familia en la elaboracion de proyectos educativos
institucionales. Con la intencion de mantener parametros nacionales, la ley se
propuso fortalecer el Ministerio de Educacion Nacional, el cual debia fijar un plan
decenal concertado, instaurar un sistema nacional de informacion, sefialar areas
minimas e indicadores de logro y organizar el sistema de evaluacion. Este debe
conciliar la autoevaluacion y la evaluacion externa, integrando en esta ultima la
evaluacion de maestros, pedagogias, proyectos educativos institucionales, textos y
materiales.

Antecedentes del sistema de evaluacién

En los Gltimos quince afios, el factor que mas ha incidido en despertar la
preocupacién por la calidad de la educacion en Colombia y en estimular un
sistema para evaluarla ha sido el programa de Escuela Nueva. Esta ha sido una
innovacion colombiana de alcance internacional, pues es un modelo que soluciona
con gran imaginacion problemas de cantidad, calidad y eficiencia. Constituye
quizés la mejor alternativa dentro de la educacién formal para ofrecer una
educacién primaria completa de calidad (cinco afios) a los sectores méas pobres y
dispersos del campo y aun de la ciudad.

Es imposible hacer un resumen del programa sin empobrecer su significado, por lo
cual lo mejor es remitir a una bibliografia minima sobre su desarrollo (Colbert y
otros, 1976; Torres, 1996; Schiefelbein y otros, 1996; Psacharopoulos y otros, 1996).
Es un sistema multigrado y modular, intensivo en textos para alumnos y guias para
el maestro, participativo, inspirado en la escuela activa, abierto a la comunidad y a
la ecologia.

Su antecedente fue la Escuela Unitaria Completa, promovida desde 1960 por el
Programa Principal de la UNESCO y derivada de muchas experiencias
pedagdgicas del siglo Y-X (Hernandez, 1961). En Colombia, se habla iniciado en
una pequefia ciudad, Pamplona, hacia 1962. A mitad de la década, habla 150
escuelas. En 1967, el gobierno extendio el modelo a todas las escuelas con un solo
maestro (Torres, 1996). El perfil actual como Escuela Nueva fue definido entre
1975y 1978, cuando llegaron a funcionar 500 escuelas en tres departamentos.
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Los éxitos de la Escuela Nueva atrajeron el interés del Banco Mundial, el cual
financiaria su expansion en dos fases: la primera, de consolidacion regional y de
experimentacion, entre 1982 y 1988, y la siguiente de universalizacion, de 1989 a
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1997 (Duarte, 1995: 126-147). En 1985 ya habla 8.000 escuelas, en 1989 eran 17.984 y
en 1991 llegaban a 20.000 de las 27.000 escuelas rurales del pais (Torres, 1996).

El interés del Banco Mundial era comprensible, pues habia aceptado abrir lineas de
crédito a la educacion en el mismo afio, 1979, en que la Academia de Suecia concedid
el ndbel de economia a pioneros de la teoria del capital humano (Duarte, 1995: 127).

Los institutos privados de investigacién de muy buena calidad, los organismos
multilaterales y bilaterales y el gobierno alternaron esfuerzos desde 1980 por medir la
calidad de la ensefianza de la educacion primaria y comprender el significado de la
Escuela Nueva. El Instituto SER', con apoyo del Centro Internacional de
Investigaciones para el Desarrollo del Callada, disefié una evaluacion pionera de
logro para estudiantes de tercer y quinto grados en las areas de lenguaje y
matematicas (Rodriguez, 1982). Dicha investigacion fue el primer paso en el
establecimiento de un sistema nacional de evaluacion. Es de notar que el
investigador, ahora consultor de una institucion privada, habla sido el fundador
mismo del Servicio Nacional de Pruebas.

La investigacion, realizada por muestra, estren6 la metodologia que desde entonces se
ha seguido para el analisis de logro. El autor distingui6 entonces, con claridad, la
diferencia entre pruebas de norma, como las realizadas para la seleccion a la
educacion superior y pruebas segun criterio, como las contenidas en la investigacion
sobre logro en lenguaje y matematicas (Rodriguez, 1982: 35-38).

Una de las conclusiones de la investigacion era decisiva: "en general, los porcentajes
de logro en la Escuela Nueva, que comprende basica y esencialmente escuelas
rurales, son significativamente superiores a los de sus homologas de escuela
tradicional, las de zonas rurales, y aun a las de las localidades urbanas menores" (pag.
267). Dicha conclusion es demostrativa de la excelencia pedagogica de la Escuela
Nueva, pues esta operaba en zonas de mayor carencia.

El siguiente paso fue elaborar una metodologia para explicar los factores asociados al
logro y contrastar de modo mas especifico las diferencias entre la Escuela Nuevay la
escuela tradicional. Esto fue realizado por el Instituto SER, a peticion del Ministerio
de Educacion. Uno de los investigadores habla ordenado algunas evaluaciones hechas
por los propios docentes de la Escuela Nueva, que habla resumido con cierto
escepticismo sobre el modelo (Rojas y Bricefio, 1982)

No obstante, el mismo investigador dirigié un lustro, después una indagacién mas
ambiciosa, de nuevo solicitada por el Ministerio de Educacion (Rojas y Zoraida,
1987). Utilizando la misma metodologia de criterio para el analisis de logro en
matematicas y lenguaje establecida por Rodriguez, el autor fue mas alla, organizando
cuestionarios a maestros, directivos, alumnos y padres de familia sobre factores
asociados, tales como la autoestima, la creatividad, el comportamiento civico, la
actitud social, la percepcion sobre marginamiento y la frecuencia de
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exposicion a medios de comunicacion y a libros, entre otros.

Las conclusiones mostraban de nuevo indudables ventajas de la Escuela Nueva: " a
nivel nacional, obtuvo puntajes significativamente superiores a los calculados para la
escuela rural graduada en las pruebas de comportamiento civico social, autoconcepto
social, matematicas de tercero, asi como en espafiol de tercero y quinto de primaria”
(pag. 191). Ademas, se estimaba que el costo era apenas 10 por ciento superior a la
escuela tradicional, siendo mas intensiva la inversion en insumos como textos,
materiales y dotaciones.

Tales evaluaciones debieron ser demostrativas para que el Banco Mundial y el
Ministerio de Educacién decidieran avanzar en el programa de universalizacion de la
educacion primaria con el modelo de la Escuela Nueva desde 1988 y, ademas, para
que el Ministerio de Educacion decidiera crear, por la Ley 24 del mismo afio, una
Division de Control de la Calidad de la Educacién. Esta division propuso, en 1989, un
sistema nacional de evaluacion con base en las recomendaciones hechas por un grupo
consultivo formado por representantes de entidades publicas (Ministerio de
Educacion, Universidad Nacional y Universidad Pedagdgica) y privadas (Instituto
SER de investigacion).

En 1990 se llevo a cabo otra evaluacion de logro con caracter experimental, reducida a
tres departamentos, en los cuales el programa de Escuela Nueva habla demostrado
avances notables. Esta evaluacion se llevo a cabo con la participacion de maestros y
se aplico a los grados tercero y quinto de primaria, en lenguaje y matematicas, mas

los factores asociados.

Entre las instituciones anteriores no estaba presente el Servicio Nacional de Pruebas,
pese a que contaba con experiencia en validacion de bachillerato, exdmenes a
estudiantes en el paso de quinto a sexto grado y la evaluacién de maestros. Ello
reflejaba la diferencia y la tensién entre un sistema de seleccion y otro de evaluacion.

Conformacion y ampliacion del sistema

En 1991, el Servicio Nacional de Pruebas se incorpor6 al Sistema Nacional de
Evaluacion de la Calidad, por invitacion del Ministerio. Esto contribuyd a la
extension de la cobertura. El Servicio elabor6 pruebas de logro en matematicas y
lenguaje para quinto curso-que fueron aplicadas por el Instituto SER. Este aplico a los
alumnos de tercero de primaria pruebas en iguales areas, disefiadas por especialistas
contratados. Se afiadieron cuestionarlos para estudiar factores asociados.

La medicion de logro se hizo en 13 entidades territoriales de las 33 que integran el
pais, con una muestra de 15.000 alumnos de 218 escuelas urbanas y 212 rurales.
Luego se ampli6 a 6.000 nifios en los mismos grados y areas (Ministerio de
Educacidn, 1993). En octubre de 1992, se aplicaron pruebas en las mismas areas a
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25.189 estudiantes de los grados séptimo y noveno en 22 entidades territoriales, mas
cuestionarios sobre factores asociados. En 1993 se aplic6 a 11.591 en cuatro
departamentos.

Las discusiones llevadas a cabo en noviembre de 1993 dejaron entrever la
complejidad del sistema, por la diferencia de perspectivas sobre la concepcion y el
manejo de informacion, la administracion, la evaluacion, la investigacion, la
participacion regional, la divulgacion y la toma de decisiones.

Entre 1993 y 1994 el Ministerio de Educacion, el Servicio Nacional de Pruebas y el
Instituto SER aumentaron la escala al establecer una linea de base con una muestra
nacional disefiada con criterios definidos de comun acuerdo, que servirla en el futuro
para aplicaciones en areas no cubiertas, como ciencias naturales y sociales y para
repeticiones cuatrienales en cada una de las &reas para registrar cambios temporales.

El Servicio se encargd de revisar los instrumentos de las pruebas de matematicas y
lenguaje y de los cuestionarios de factores asociados. El Instituto SER los aplicé en
1993 a estudiantes de los cursos tercero y quinto del calendario A y el Servicio a
estudiantes de calendario B, en 1994. La muestra incluyé en total a 53.000 estudiantes
de 1.628 planteles de 33 divisiones territoriales del pais.

Mas adelante, en diciembre de 1996, se verla la necesidad de precisar una muestra
maestra nacional, dado que las aplicaciones anteriores se hablan hecho sobre muestras
diferentes en cada ocasion, con tamafio y cobertura variables. Esta tarea se encargé a
una empresa privada especializada, con criterios definidos por las instituciones mas
involucradas en el sistema: el Ministerio de Educacion Nacional, el Servicio Nacional
de Pruebas, el Departamento Nacional de Planeacion .y el Instituto SER.

Entretanto, el Servicio habla iniciado un cambio, estimulado por la nueva
responsabilidad. Desde 1992, los procesos administrativos se estandarizaron en un
detallado manual de funciones, de tal forma que cada fase realimentara de modo
preciso a la siguiente (Paez, 1992). Una importante inversion en sistematizacion
ocurrié en 1995. Si hasta entonces las actividades manuales ocupaban cerca de 70 por
ciento, ahora son los procesos computarizados los que representan tal porcentaje
(Péez, 1997).

Pero éstos no fueron los Unicos cambios. Los ahorros en tiempo y en recursos se
emplearon en una reestructuracion conceptual y en una ampliacion de recursos
humanos. Hasta 1990, el Servicio habla sido deficitario en investigacion. A partir de
entonces se crearon lineas permanentes de investigacion que conjugaban lo cualitativo
con lo cuantitativo. Hasta 1991, el Servicio habla dependido de la psicologia. Sin que
esta profesion dejara de ser crucial, se constituyeron equipos especializados en las
cuatro areas fundamentales: lenguaje, matematicas, ciencias y ciencias sociales. El
trabajo interdisciplinario era bastante intenso. Se abri6 la
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discusion con los maestros, las universidades y las regiones.

El Servicio asumio con eficiencia y creatividad los nuevos retos del sistema nacional
de evaluacion, sin descuidar sus tareas en el sistema de seleccion. Desde 1995 la
taxonomia de Bloom se ha conciliado con la introduccion de cuatro competencias
derivadas de la teoria de la accion comunicativa (Habermas, 1987) : competencias
comunicativa, cientifico-técnica, estética y ética ~CFES. SNP. 1997, a, b, ¢, d, e). A
partir de 1994, el Servicio tomo en consideracion, para la realizacion del tradicional
examen, los contenidos minimos y los indicadores de logro fijados como pauta
nacional por el Ministerio de Educacion. En 1990 se presentaron al examen de
admision 301.073 estudiantes, cifra que ascendié a 480.611 en 1996: jcasi medio
millén de estudiantes (Cuadro 1)!.

El aumento en la cobertura de este programa ha generado una estructura que asegura
la solvencia financiera del Servicio Nacional de Pruebas. En 1996, el Servicio
Nacional de Pruebas mostraba un superavit de 1.572 millones de pesos, equivalente
casi a 1,5 millones de délares americanos (Cuadro 2).

El Ministerio de Educacidn y el Servicio Nacional de Pruebas asumieron otro reto mayor;
participar en el Third International Mathematics and Science Study (TIMMS), cuyos
resultados -entre el cuadragésimo y el cuadragésimo primer lugar-, si bien se podian anticipar,
teniendo en cuenta los problemas de la calidad de la educacién, pero no eran tan importantes
como el ganar una enorme experiencia en comparacion internacional de los curriculos -que
coinciden en un 80 por ciento con patrones internacionales-, aumentar la destreza técnica 'y
administrativa del sistema de evaluacion y disponer de una medida de comparacién
internacional, nacional y regional que se sumara a las anteriores y cuya interpretacion ofreceria
la oportunidad para introducir mejoras en la educacion (Diaz, 1996).

Por las mismas razones, Colombia se ha sumado desde 1995 a los paises que realizan
un estudio internacional sobre educacion civica, orientado por la International
Association for the Evaluation of Educational Achievement. Esta participacion
coincide con una investigacion patrocinada por el Servicio de Pruebas sobre la
ensefianza de las ciencias sociales, investigacion que utilizara métodos cuantitativos y
cualitativos. Con ello, el Servicio extendera las pruebas de logro a dominios
diferentes, a las matematicas y el lenguaje. En el presente afio, el Ministerio de
Educacién y el Servicio realizaran, ademas, evaluaciones a los maestros de educacién
primaria. Y, para el proximo afo, se proyectan pruebas en ciencias naturales y
sociales.

Impacto
El mayor impacto del sistema nacional de evaluacion ha consistido en anticipar y

justificar la decision de extender a todo el pais el programa de Escuela Nueva. Como
se ha indicado, entre 1985 y 1991 se pasé de una cobertura de 8.000 escuelas
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a otra de 20.000. Pero, ademas, el sistema nacional de evaluacién ha generado una
metodologia para apreciar la diferencia en el logro y en los factores asociados. Tal
metodologia podré extenderse a la ponderacidn de distintas estrategias pedagdgicas,
tanto publicas, como privadas, no sélo en la tradicional educacion basica primaria,
sino ademas en la secundaria.

Cuadro 2. Servicio Nacional de Pruebas: recaudos y costos de los programas en
1995. Délares E.E.U.U.

Programa Usuario Tarifa Recaudo costo
Examenes de Estado AC 951 101.315 6,5 658.548 713,082
Examenes de Estado AC 952
Individuales 63.316 71 449.544
Colegios 271.296 7,1 1.926.202 2.432.978
Validacion Bachillerato Académico 62.754 39,3 2.466.232 569.208
Validacion Ciclo Educacion Media 1.611 30,5 49.136 15.828
Validacion Ciclo Educacion Béasica 2.808 26,1 73.289 26.110
Validacion Grados Bachillerato Académico | 20.200 71 143.420 185.615
Validacion Ciclo Educacion Bésica Primaria | 2.556 33 8.435 16.037
Examenes Ingreso Facultad de Medicina 1.400 9,4 13.160 8.740
Examenes Ingreso Carrera Diplomatica* 91 18,8 1.711 4.346
Expedicién Diploma de Bachiller 10.626 9,1 96.697
Expedicidn Constancias y Actas de Grado 77.998 1,4 109.197
Expedicidon Nuevo Certificado 129 17,3 2.232
expedicion Actas de Grado 108 1,4 151
TOTAl 616.208 5.888.757

El déficit en esta aplicacidon fue cancelado por el Ministerio de Relaciones Exteriores
durante la vigencia de 1996. La tasa de cambio del d6lar de E.E. U. U. era de 1.000pesospor
délar. ** Costos incluidos dentro de los de cada programa.

Lo anterior converge con progresos extraordinarios en los indicadores sociales y en
las teorias sobre la incidencia del gasto pablico en Colombia, en general, y, en
particular, sobre la importancia del gasto en educacion. Un estudio conjunto del
Banco Mundial y de la Mision Social del gobierno colombiano ha hecho un
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diagndstico preciso sobre la magnitud de la pobreza (May, 1996). Algunos estudios
paralelos (Londofio, 1995; Vélez, 1996), han examinado con precision la relacion
entre distribucion de ingresos, gasto publico y desarrollo econémico y social. Los
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planificadores del gobierno, investigadores de instituciones macroeconémicas y
sociales y benefactores de fundaciones sociales usan cada vez mas los indicadores de
calidad. Una conclusion se impone cada vez mas: una inversion bien orientada en
educacion contribuye al mismo tiempo a la superacion de la pobreza y al crecimiento
econdmico. A esta conclusion apuntan las distintas publicaciones de la revista
Coyuntura Social, publicacion bianual editada desde diciembre de 1989 por las dos
instituciones mas prestigiosas de investigacion econdémica y social:
FEDESARROLLO'y el Instituto SER de investigacion. Esta publicacion surgi6 en
buena medida inspirada por los avances en el sistema de evaluacion.

Limitaciones

¢Por qué entonces no se han utilizado los resultados del sistema nacional de
evaluacion de la calidad de la educacion para las politicas y la programacion social?
0, en otros términos, ;por qué pese a los avances del sistema nacional de evaluacion,
SU USO Nno es aun mas restringido?

Existe, en primer lugar, un problema de coordinacién, que sin duda es notorio, entre
la politica social y macroeconémica y el sistema nacional de evaluacion. El Sistema
Nacional de Evaluacion esta regido por un hibrido: el Ministerio de Educacion fija las
directrices y destina los recursos especificos para la evaluacion (que son diferentes a
los recursos del sistema de seleccidn), pero la capacidad técnica y operativa la posee
el Servicio Nacional de Pruebas, el cual esta supeditado a otra Institucion, el ICFES,
para el cual no son apreciables las actividades del Servicio, aunque sea envidiable su
suficiencia financiera. No obstante, la solucion a esta diferencia ya esta a la vista,
comogquiera que el actual Ministro de Educacion ha enunciado el propoésito de
establecer un instituto de medicion de la calidad de la educacion, con autonomias
financiera, técnica y operativa.

Con todo, la segunda dificultad es mas apreciable y requerira de mayor dedicacién
politica y técnica: se trata de una deficiencia notoria en el modo como se realizo la
descentralizacion de los servicios sociales y, en particular, la de la educacién. El
defecto principal consiste en que la gestion territorial de los recursos trasladados no
esta unida de modo organico a la gestion de la educacion, porque la ley no ofreci6 a la
escuela o al colegio instrumentos financieros o administrativos para ejercer la
autonomia Duarte, 1997; Sarmiento y Vargas, 1997). En otros términos y a diferencia
de otros paises, la descentralizacion no ha sido disefiada para movilizar recursos
financieros y humanos en funcién de una combinacién 6ptima de necesidades y de
calidad de los servicios. Se presenta una situacion aberrante segin la cual "mientras
mas pobre sea el municipio, menos docentes le asigna el departamento” (Sarmiento y
Vargas, 1997). Con ello se limita el poder de un sistema nacional de evaluacion de la
calidad de la educacion como indicador de la orientacion de recursos.
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CONCLUSIONES

Este estudio ha presentado la diferencia que existe, segin los expertos
internacionales, entre un sistema nacional de seleccién y uno nacional de
evaluacion. Es posible, como se ha visto, que un sistema abra paso al otro pero,
por tratarse de logicas diferentes, seria quizas mas apropiado establecer desde el
principio un sistema de evaluacion, del cual la seleccion fuera apenas una parte.

No obstante, la relacion entre uno y otro depende de los contextos historicos e
institucionales. En el caso de Colombia, la ventaja de haber partido del sistema de
seleccion ha consistido en primer lugar en ganar una experiencia invaluable en
competencia técnica y organizativa, lo cual incluye la administracion de un
sistema computarizado con alta eficiencia. Este sistema alcanz6 en 1996 un
impacto considerable, comoquiera que aplicaba pruebas de conocimiento para el
paso a la educacion superior a cerca de medio millon de estudiantes.

La segunda ventaja, no menos importante, radica en el hecho de que el sistema de
seleccion ha consolidado una autosuficiencia financiera, que siempre sera
requisito para una continuidad estratégica y para una cierta independencia técnica.
Dado que existe una gran elasticidad determinada por el crecimiento potencial de
la educacion superior, y dado que los costos de los distintos examenes de
seleccién pueden ser pagados por una poblacion para la cual el acceso a la
educacién superior significa por lo general un subsidio extraordinario, muchos
paises de la regién podrian optar por esta via, teniendo el cuidado de desarrollar
poco a poco una capacidad paralela para la evaluacion de la educacién primaria y
secundaria. Lo mas esencial en este punto consiste en escoger el problema mas
pertinente, como fue el caso de la Escuela Nueva en Colombia.

Asunto decisivo en cualquier caso seré la definicién institucional del Sistema
Nacional de Evaluacién de la Calidad. Lo 6ptimo seria lograr lo que quizas sea
una meta proxima de Colombia: crear un instituto independiente -ojala mixto- que
cuente con la mayor competencia técnica y la mayor credibilidad social. En el
caso de Colombia, la alianza establecida durante algun tiempo con el Instituto
SER de investigacion probo ser muy estimulante.

Finalmente, destaquemos la importancia que tiene la capacidad de interlocucion
entre las politicas sociales, en particular las politicas de educacién y las
macroecondmicas. EI medio obligado para ello son los sistemas de informacion y
los de evaluacion. Politicas bien disefiadas; en este sentido, profesional y
técnicamente competentes, pueden ser una via de transaccion mas efectiva que
muchos discursos sobre la necesidad del gasto social.
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Este didlogo depende en buena medida del modo como haya sido concebida la
descentralizacion en un pais y en particular de la forma en que el balance de la
educacion distribuya responsabilidades entre el gobierno central, los
departamentos y los municipios. Hay en ello una dimension politica que
trasciende la dimension
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técnica, pero es indudable que esta, bien orientada, puede incidir en cambios
politicos.

NOTAS

1 El autor desea agradecer en particular a las siguientes personas, entre otras muchas, que
contribuyeron con amabilidad a la realizacion de este ensayo: Benjamin Alvarez (AED),
Magdalena Mantilla (Jefe de la Subdireccion Servicio Nacional de Pruebas del Instituto
Colombiano de Fomento de la Educacion Superior); Fernando Péez, del Servicio Nacional de
Pruebas (SNP), una Subdireccidon del Instituto Colombiano de Educacién Superior (ICFES).
Dependencia adscrita al Ministerio de Educacion Nacional de Colombia. Funcionarios del
Servicio Nacional de Pruebas; Blanca Otalora (Directora de Organizacion escolar del
Ministerio de Educacion Nacional); Jesis Duarte Jefe de la Unidad de Desarrollo Social del
Departamento Nacional de Planeaciéon); Alfredo Sarmiento Jefe de la Mision Social del
Departamento Nacional de Planeacién); Pedro Amaya, director del Instituto SER de
investigacion; Carmenza Bulla por la realizacion de entrevistas. Maestros, directivos docentes
y profesores universitarios. No obstante, las afirmaciones contenidas en este documento son de
responsabilidad entera del autor y no expresan necesariamente el pensamiento de las
instituciones o de las personas consultadas.

2La Universidad Nacional se regla por su propio examen de admision, similar al del Servicio.

aInstituto SER de Investigacion. Entidad privada e independiente de investigacion, sin &nimo
de lucro, creada en 1974, con vocacion para el estudio de sistemas d.- las organizaciones y, en
especial, de la investigacion pionera sobre temas de justicia, seguridad ciudadana, seguridad
social, educacién, salud, transporte y gestion pablica. Cuenta con mas de 300 informes sobre
sectores estratégicos.

+DNE Departamento Nacional de Planeacién. Sus antecedentes datan de 1950. En la actualidad
es un Departamento Administrativo adscrito a la Presidencia de la Republica, el cual ejerce la
secretaria del Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social, encabezado por el Presidente
y encargado de determinar los planes de inversion, sujetos al plan general de desarrollo que
debe ser aprobado por el Congreso y que debe sufrir un proceso de concertacion nacional.

sFEDESARROLLO. Entidad privada e independiente de investigacion, sin animo de lucro,
creada en 1970 y especializada en politica macroeconémica. Ademas de muchos libros e
informes econémicos, edita la revista Coyuntura Economica y, desde 1989, con el Instituto SER
de investigacion, la revista Coyuntura Social . Su historia esta relatada en el excelente libro de
Gomez Buendia, Hernando (editor): Economia y Opindn . Santafé de Bogota: Tercer Mundo.

s ICETEX. Instituto Colombiano de Estudios Técnicos en el Exterior. Entidad adscrita al
Ministerio de Educacion Nacional. Fue creado en 1950 e inicio operaciones en 1953. Su gestor,
Gabriel Betancur Mejia, disefi6 esta novedosa institucion a partir de su propia reflexion como
estudiante en los Estados Unidos, hacia 1944, habiendo sido usufructuario de un crédito inusual
de una empresa antioquefia.
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